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PROGRAMMA SVOLTO:
Tempo:

da settembre a giugno
CONTENUTI:

| fondamenti della comunicazione

I modelli di spiegazione del processo comunicativo
La pragmatica della comunicazione

Emozioni, sentimenti e comunicazione

La percezione: definizione, illusioni ottiche

La comunicazione efficace
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ATTIVITA' e TESTI:

Libro di testo: Giovanna Colli, Florencia C. Ferro Punto.com. ed.Clitt terza edizione
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